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Az Online onértékelési felulet
bemutatasa



Mirol lesz szo?

BevezetO a szervezeti onértékelésrol és az
online szervezeti onértékelési feltletrol

Az onértéekelési projekt elokeszitése
Az onértékelés elvégzése
Az eredmeények kiértékelése



A szervezeti 6nértékelés jelentosege

Konyvtarak Mindségi Miikdésének Ertékelési Rendszere (KMER)
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Az online szervezeti onértékelési felilet el6zményei, kialakitasa

1. Igényfelméres
2. Koncepcio kidolgozasa

3. Informatikai megvalodsitas
4. Belso tesztelések

5. Kulso tesztelések 2 (itemben

minoseg@oszk.hu



Hol talalhato a feltlet?

Kényvtari Intézet honlapja: ki.oszk.hu

https://www.ki.oszk.hu/informacioszolgaltatas/magyarorszagi-konyvtarak-adatbazisa
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minoseg@oszk.hu

Felhasznalonév

Jelszo
BEJELENTKEZES Elfelejtette a jeisght?



Szerepkdrok az online dnertékelés soran

* Uj 6nértékelési projekt Iétrehozdsa  « Az dnértékelés elvégzése

* Onértékelési lrlap testre szabasa e sajat kitoltott onértékelési

* Az 6nértékelési folyamat nyomon (irlapjanak letoltése
kbvetése Saist Bnértékelési
. - * Sajat onertekelesi
* A projekt hataridejének J , . s
médositisa eredmeényeinek megtekintése
Az Bnértékelés dsszesitett * Az Gnértékelési projekt
eredményének megtekintése alapadatainak megtekintése

* Az 6nértékelési jelentés
|étrehozasa
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Az online onertékelési projekt létrehozasa,
avagy az onertekelés elokészitése



Az dnertekelés elOkészitésének folyamata
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Az Onértékelés menire kattintva kivalasztjuk az Uj dnértékelési projekt
|étrehozasa
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Uj 6nértékelési projekt létrehozdsa Onértékelés projektek
Konyvtarl

Adatlap megtekintése a2
adatbazisban

A konyvtar
adatainak
feliilvizsgélata

Sajat
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Az onértékelési projekt adatlapjanak kitoltese

Alapadatok

Az alapadatots VRunyviar adatainak rewuos 20gciata" fomendpontban tudja szerkeszteni

A kdnyvtar neve: Konyvtarl
A konyvtar levelezési cime: 1300 Keménfa, Fém u.33
A kényvtar fenntartéja: Kamara

Projektnév

Tobb 6nértékelési projektet is kezelhet, a kénnyebb azonosithatésag érdekében nevezze el a projektet.

Bemutat6 2023 |

Az 6nértalnlAct adminisztrald kolléga adatai

Név: \Juhasz Réka |
Hivatali e-mail-cim: |iuhasz.reka@oszk.hu |
Hivatali telefonszam: |+361 4635894 |
Kényvtar tipusa

¥ B [vérosi kényvtar V]
Az értékelés célja [ palyazati 6nértékelés VI
Kategoria [III. kategoria V]

Az dnértékelés kezdete és vége

Kezdete: [2023. @6. 27. m]

Projekt mentése
[2023. 07. 31. ]

Vége:




Az onértékelési Urlap testre szabasa

Kapcsolodo dokumentumok feltoltése

Mappa megnyitasa

Az onertekelés testreszabasa

Testreszabas inditasa

A testreszabott onértékelés trlap megtekintése

Hozzaféreések kikiildése az onértekeloknek

Jelszo létrehozasa az onértekelonek




1. Dokumentumok feltoltése
1. 2.

Kapcsolodo dokumentumok feltoltése

Mappa megnyitdsa

Felho tarhely

Konyvtarl

Bemutaté 2023 ID: 7350230619111438 | Visszalépés az onértékelés projekthez 3.

A féjlnevek kozott konnyedén kereshet a Ctrl+F keresovel.

Uj faji feltoitése 9 20230623101939_TESZT.pdf
Nincs fajl kivalasztva ’ | 2023-06-23 10:19:39 | TesztkonyvtarVégsé |

Engedélyezett jpg, png, pdf, doc, docx, xis, xlsx (max. 32Mb)

Megjegyzeés a fajlhoz

20230623101954_TESZT.docx
2023-06-23 10:19:54 | TesztkonyvtdrVégso |

20230623102006_TESZT.xlsx
2023-06-23 10:20:06 | TesztkonyvtarVégso |
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2. Az onertékelési Grlap testre szabasa

Az 6nértékelés testreszabasa

Azokat az értékelési szempontokat, amelyekhez nem tolt fel kiegészité informacidt, vagy nem rendel dokumentumot, nem sziikséges menteni.

1. Vezetés (100 pont)

A KMER elsd kritériuma a szervezeten belil felelds beosztdsban 1évd vezetd (lehet igazgatd, konyvtarvezetd, szervezeti egység vezetdje, vagy egyéb titulussal, megbizassal biré vezetd) tevékenységének, vagyis a
vezetés munkdjdnak az értékelésére Gsszpontosit.

A vezetd munkdja osszetett. Felel a szervezet céljainak egységes és egyértelmi meghatdrozdsdért, s egy olyan kérnyezet megteremtéséért, amelyben a kényvtar j6l mlkodhet, a munkatérsak pedig a legjobb
képességeik szerint dolgozhatnak. A vezetdnek ezek mellett biztositania kell a kényvtdr mlkodtetéséhez sziikséges folyamatok kialakitdsat és vezetdi szintl irdnyitdsat is. A vezetés tdmogatja a munkatdrsakat, és
minden érdekelt féllel, kilondsen a kényvtérhoz kapcsolédo tarsadalmi szerepldkkel, a fenntartéval, s egyéb partnerekkel j6l mikads viszonyt alakit ki és tart fenn.

1.1 Vilagos kildetés, jovokép, alapvetd értékek

Legyen a kdnyvtarnak vilagos kildetése (miért vagyunk? mi a feladatunk?) és jovoképe (hova akarunk eljutni? milyen térekvéseink vannak?). - A kényvtar mukodését alapvetd
értékek vezéreljék (mi vezérli a magatartasunkat, a tevékenységinket? PlL. a Kényvtaros etikai kédex, a demokrdcia, a torvényesség, az Ggyfélkézpontisag, a sokszinlség, a
tolerancia, a hatranyos helyzetliek megkiilénbéztetett tamogatasa, a nemek kozotti egyenldéség, a tisztességes munkakérnyezet, a korrupcidé megelézése, a tarsadalmi
felelésségérzet és a diszkriminacidellenesség). - Az iranymutatast adé dokumentumokat (kildetésnyilatkozat, SZMSZ, ligyrend, stratégia, konyvtarismertetd, kdnyvtarhasznalati
szabalyzat) elérhetévé kell tenni, s id6rol idére felll kell vizsgalni.

a) A kényvtar kiildetésének és jovoképének megfogalmazadsa az érdekelt felek (fenntartd, igazgatd, partnerek stb.), valamint a munkatarsak bevonasaval torténik.

A kiilldetésnyilatkozat meglijitdsa 2021-ben tdrtént.

[202306231 01939_TESZT.pdf v]

[202306231 01954_TESZT.docx v]

20230623102006_TESZT.xlsx v]

[4. kapcsolédd dokumentum kivalasztasa V]
[54 kapcsoloddé dokumentum kivalasztasa v]
[6. kapcsolddd dokumentum Kivalasztasa v]
[7. kapcsolddd dokumentum Kivalasztasa v]




3. Hozzaférések kiklldése az onértékel6knek

Uj felhasznalé hozzdaddasa:

ljuhasz. reka@oszk hy

Generalt jelszé: O0cGMS (automatikusan elkildjiik e-mailben)

Felhasznaloi fiok létrehozasa

Kedves Onértékeld Kolléga!
Munkahelye felkérte Ont szervezeti 6nértékelésre. Az dnértékelé felllet elérheté:
Felhasznalonéy:

Jelszé:
E-mail: Juhasz.reka@oszk.hu

Onértékelo feliilet: http://konyvtarakadatbazisa.oszk.hu

Fontos szamunkra a véleménye, eldre is k6szonjuk kdzremukodését!

Hozzaférések kikluildése az onértekeloknek
¢ juhasz.reka@oszk.hu

Jelszo létrehozasa az 6nértékelonek




Folyamatkovetes

Onértékelés

Bemutato 2023

Elokészités Folyamatkovetés Kiértékelés

A felhasznalok véletlen sorrendben jelennek meg.

Valaszai szama Véglegesités idopontja
1. 6nértékeld 0/117 (0%) Még nem véglegesitette
2. 6nértékeld 1/117 (1%) Még nem véglegesitette
3. onértékelo 0/117 (0%) Még nem véglegesitette

Ertesités kiildése azoknak, akik még nem véglegesitették az (rlapot
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Az onertékelés elvégzese



Az dnértekelés folyamata
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Az onértékeles megkezdese

“ KONYVTARI INTEZET

MAGYARORSZAGI KONYVTARAK Onérté kelés
ADATBAZISA

Bemutato 2023
74-6730

Onértékelés alapadatai [f)nértékelés adatlap Kiértékelés

Onértékelés Az dnértékelés kitdltése

Eszrevétel,
hibabejelentés,
kérdés

Kilépés



Az onértekelési Urlap

Onértékelés (lIl. kategdria)

00000000006

1. Vezetés (100 pont)

A KMER elsé kritériuma a szervezeten beliil felelés beosztdsban 1évé vezetd (lehet igazgatd, konyvtdrvezetd, szervezeti egység vezetdje, vagy egyéb titulussal, megbizdssal biré vezetd) tevékenységének, vagyis a vezetés
munkdjdnak az értékelésére 6sszpontosit.

A vezetd munkdja osszetett. Felel a szervezet céljainak egységes és egyértelmi meghatdrozdsaért, s egy olyan kornyezet megteremtéséért, amelyben a konyvtdr joL mikodhet, a munkatdrsak pedig a legjobb képességeik
szerint dolgozhatnak. A vezetdnek ezek mellett biztositania kell a konyvtdr mlkddtetéséhez sziikkséges folyamatok kialakitdsat és vezetdi szint(l irdnyitdsat is. A vezetés tdmogatja a munkatdrsakat, és minden érdekelt féllel,
kilénosen a kényvtirhoz kapcsolddd tarsadalmi szereplokkel, a fenntartdval, s egyéb partnerekkel jol mikodo viszonyt alakit ki és tart fenn.

1.1 Vilagos kildetés, jovokép, alapveto értékek

Legyen a konyvtarnak vilagos kildetése (miért vagyunk? mi a feladatunk?) és jovoképe (hova akarunk eljutni? milyen térekvéseink vannak?). - A kényvtar muikodését alapveto
értékek vezéreljék (mi vezérli a magatartasunkat, a tevékenységlinket? PL. a Kényvtaros etikai kédex, a demokracia, a torvényesség, az lgyfélkézpontisdg, a sokszinliség, a
tolerancia, a hatranyos helyzetliek megkilonboztetett tamogatasa, a nemek kozotti egyenléség, a tisztességes munkakornyezet, a korrupcié megelézése, a tarsadalmi
felelésségérzet és a diszkriminacidellenesség). - Az iranymutatast adé dokumentumokat (kildetésnyilatkozat, SZMSZ, tigyrend, stratégia, konyvtarismertetd, konyvtarhasznalati
szabalyzat) elérhetové kell tenni, s id6érél idére felil kell vizsgalni. - A vezetdk sajat személyes magatartasukkal dsztonzik és tamogatjdk a munkatarsakat. Az alapvet6 célokat és
értékeket kovetve példaként szolgalnak a munkatarsak szamara.

a) A konyvtar kiuldetésének és jovoképének megfogalmazasa az érdekelt felek (fenntarto, igazgato, partnerek stb.), valamint a munkatarsak bevondsaval torténik.




Az onertékelés

a) A konyvtar kildetésének és jovoképének megfogalmazasa az érdekelt felek (fenntartd, igazgatd, partnerek stb.), valamint a munkatdrsak bevonasaval torténik.

A konyvtar sajat kiegészitése: Kuldetésnyilatkozat megujitasa 2021-ben.
Kapcsolodo fajlok:
20230619114504 TESZT.pdf

Ertékelés
OO0 O1 ©O2 O3 @4 O5

Erdsségek

Figyelembe vették a munkatdrsak véleményét.

Fejlesztendo terliletek

Nem egyértelmii, hogy milyen pontokon tamogatja a fenntartd kuldetését.

Beavatkozasi javaslatok

Legkdzelebb hivjuk meg a fenntartd képviseldjét is a kiildetésmeghatdrozéd
6sszej6vete1re.ﬁ




Az onertékelés

Mielétt tovabblépne a kovetkezd lapra, mentse az oldal moédositasait!

Koévetkezo oldal >
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Onértékelés (lIl. kategdria)

000000000

1. Vezetés (100 pont)

A KMER olsd kritériuma a szervezeten belit folelds beosztasban lévé vezetd (lehet igugalé. konyvtdrvezetd, szervezeti egység vezetdje. vagy egyéb titulussal. megl

£id drtdkoldad

k oz ér
A vozetd munkija osszetett. Felel a szervezet céjainak egységes és egyértelmd meghatirozisaért, s egy olyan ko g ért, tyben a kany
szerint dolgozhatnak. A vezetdnek ezek mellett ia kell a konyvtdr mi éséh

2 konyvtd k 6d6 tarsadalmi 8 a

s i

dr oL
kialakitdsdt és vezetdi szintl irdnyitdsat is. A vezetd
JOU mikod6 viszonyt alakit ki és tart fenn,

ed 1

L 5 egyéb

1.1 Vildgos kuldetés, jovokép, alapvetd értékek

Legyen a konyvtdrnak vildgos kildetése (miért vagyunk? mi a feladatunk?) és jovoképe (hovad akarunk eljutni? milyen torekvéseink \
értékek vezéreljék (mi vezérli 3 magatartasunkat, a tevékenységinket? Pl. a Konyvtaros etikai kodex, a demokracia, a torvényesse
tolerancia, a hdtrdnyos helyzetiiek megkulonboztetett tdmogatdsa, a nemek kozdtti egyenldség, a tisztességes munkakornyez
felelésségérzet és a diszkrimindcidellenesség). - Az irdnymutatist addé dokumentumokat (kildetésnyilatkozat, SZMSZ, Ugyrend, strat:
szabalyzat) elérhetové kell tenni, s idérol idore felul kell vizsgalni. - A vezetdk sajat személyes magatartasukkal osztonzik és tamogat,
értékeket kovetve példaként szolgdlnak a munkatdrsak szdmara

a) A konyvtar kuldeté

A konyvtar sajat kiegészitése: Kildetésnyilatkozat megujitdsa 2021-ben.
Kapcsolédé fajlok:

20230619114504 TESZT ndf

Ertékelés

Co 01 02
Erosségek

isa az érdekelt felek (fenntartd, igazgatd, partnerek stb.), valamint a munkatarsak bevonasaval torténik.

bi tamogatas

v
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Tovébbi kdnyvyelzék

Mentve
122011

Segitség értékeléshez
Az adottsagokhoz kapcsolédo szintek

0 - Az alkritériumhoz kapcsolodo teruleten a szervezet nem folytat
tevékenységet, illetve nincs erre vonatkozé vagy megbizhaté
informacié,

1 - Az alkritériumhoz kapcsolddo terilet mikodtetését
megtervezték, illetve vannak erre vonatkoz6 tervek.

2 - Az alkritériumhoz kapcsolddo teriiletet a szervezet a tervek
szerint mikodteti.

3 - Az alkritériumhoz kapcsolddé teruleten alkalmazott
gyakorlatokat ellendrzik, és felllvizsgaljdk, hogy a megfelelé médon
és a megfeleld dolgokat valdsitjdk-e meg.,

4 - Az alkritériumhoz kapcsolddé teruleten az ellendrzések és
felilvizsgalatok alapjdn szikség szerint javitjak/fejlesztik a szervezet
mukodését.

5 ~ Az alkritériumhoz kapcsolddé teruleten szisztematikus médon
(tervezetten és rendszeresen) alkalmazzak a folyamatos fejlesztés
modszereit. Tudatosan tervezik és értékelik a szervezet mukodését,

és fejlesztik tovabb a mas szervezetektdl torténd tanulds
segitségével (benchlearning és benchmarking médszerek
alkalmazdsaval).

X

Segitség
értékeléshez




Az onértékelési Urlap véglegesitése, a veglegesitett (rlap letdltése

Onértékelés (lIl. kategdria)
Onértékelés

0000000000

Onértékelés alapadatai [Onértékelés adatlap] Kiértékelés

Az dnértékelést véglegesitette [2023-06-26 11:13:21]
Megtekintés / Nyomtatds / Mentés PDF-be

Adatok véglegesitése

Ha mar nem kivan maddositani a valaszokon,
a 'véglegesités' gomb megnyomasaval véglegesitse az adatlapot.

Ezt kévetéen mar nem tudja modositani a bevitt tartalmakat!

Kérjlik, véglegesités elott lapozza at az oldalakat és ellenérizze,
hogy minden adat megfeleléen mentésre kerilt-e.

Véglegesités




Tartalomjegyzék

Sajat ertékelés eredményeinek megtekintése

Vissza az onértékelés adataihoz

A kiértékelés az on valaszai alapjan készillt.

Kiértékelés

1. tablazat: Az elért pontszamok megjelenitése a KMER modellben

1. diagram: A kritériumok pontozdsa oszlopdiagramon abrazolva

2. diagram: Az alkritériumok pontozasa oszlopdiagramon abrazolva

A szervezeti onértékelés soran elért pontszam: 1000/673.81

1. tablazat: Az elért pontszamok megjelenitése a KMER modellben

(]
A tabldzat a Konyvtrak MinGségi Mlkédésének Ertékelési Rendszere cimi kiadvanyban taldlhaté dbra alapjdn készilt (13. 0
Adottsagok Eredmények
2. Stratégia §- UaytclkGzpontd
100 /7217 y
150 /94 .55

1. Vezetés
100/705

3. Munkatarsak
100 /71.55

4. Egyuttmikodés,
partnerek, eréforrasok
100/ 75.71

5. Folyamatok
100/77.75

7. Munkatarsakkal
kapcsolatos eredmények
100/64.44

8. Tarsadalmi
felelosségvallalassal
kapcsolatos eredmények
100/ 48.57

9. Kulcsfontossagi
eredmeények
150 /98.57

500 / 367.68

500 /306.13
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A kritériumok pontozasa oszlopdiagramon abrazolva

I /dotisagok NN Eredmények
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2. diagram: Az alkritériumok pontozasa oszlopdiagramon abrazolva
. 1 Vezetés I 2. Svatégia NN 3 a 4. és, parinerek, erbforrd 5. Folyamatok
. 6L & . 7 A kapcsol ények 8. Tarsadalmi feleldsséggel kapcsolatos eredmények

I 9. Kulcsfontossagl eredmények

1.1 Milagos kiildetés, jovikép, alapvetd énékek (29.2333)
1.2 AkonyMar vezelése és miikodésének fejlesése (22/33)

144

Iratégiat befolyisold, partneri igényeket és elvarasokat megalapozb tények, adatok (19/25)

51 Fnlyamamkmukomelesz msmanghan a kbnystar céljaival (33 75/50)

15 a és mas tarsadal (19.2734)
2.2 Stratégiai célok kialakitisa az-genyek és ehmasok alapjan (17.525)
23 Astratégia meg: tetése. és (16.67/25)
2 4 Innovicié ésea & (19/25)

3.1 Emberierdforris-menedzsment (26.4/33)

3.2 Amunkatirsak kompefencidinak fejlesziése (24.75/33)

Asa (20.4534)

4.1 Kapcsolat a tarsadalmi parinerekkel (20.71/25)

42 Kapcsolat a kbnyvtarhas maldkkal (20/25)

45 KT esdmznk et !m!gamh!okm:m:daclese (15725)
46 és as (20125)

33A arsak bevonasa és

52F konywari biztos it folyamatok (44/50)

6.1 Akenyarhasznalok véleménye (55/75)

6.2 Akbnydar mikodési mutati a\anan vald érékelés (39.55/75)

iége és a szemzel i é meresekaiap;an (64.44/100)
82 Al feleldsségvallala ési mutalok (48.57/100)

91A altata 5 é ok (98.57/150)
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Koszonoml



