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KÖNYVTÁRI MINŐSÉGFEJLESZTÉSI OSZTÁLY

• Könyvtári Intézet szervezeti átalakulás
• 2020 június
• 2020 szeptember 15-től 3 munkatárs



A KMO feladatai az 1997. évi CXL törvény alapján

• Nyilvános könyvtárak alapfeladatainak és alapkövetelményeinek 
ellenőrzése

• A könyvtári minőségirányítási tevékenység koordinálása, az ezzel kapcsolatos 
Minősített Könyvtár cím és Könyvtári Minőségi Díj  adományozásának előkészítése

• Közreműködés a könyvtári szakfelügyeleti tevékenység koordinációjában, 
ellenőrzésében, értékelésében, valamint a tevékenységhez kapcsolódó monitoring-
rendszer működtetése

• Közreműködik a Nyilvános Könyvtárak Jegyzékével kapcsolatos feladatokban
(379/2017 Kormányrendelet)

• A könyvtárak központi nyilvántartásának működtetése (Magyarországi 
Könyvtárak Adatbázisa)

• A fenti feladatokkal kapcsolatos disszeminációs tevékenység



A minőségüggyel kapcsolatos tevékenységek

• Minőségelvű önértékelési keretrendszer kidolgozása és gondozása 
(Könyvtárak Minőségi Működésének Értékelési Rendszere – KMÉR) 
https://www.ki.oszk.hu/dokumentumtar/kmer

• Könyvtári minőségügyi pályázatok előkészítése és lebonyolítása
• Szakmai napok, workshopok szervezése és lebonyolítása

• Átláthatóság 
➢ Pályázati anyagok nyilvánosak 
➢ A pályázó könyvtárak megkapják a szakértői értékeléseket
➢ Elégedettségmérés a pályázó könyvtárak és a szakértők körében

Folyamatos fejlesztés az elégedettségmérések alapján

• +      

https://www.ki.oszk.hu/dokumentumtar/kmer


Minősített Könyvtár cím és Könyvtári Minőségi Díj
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Minősített Könyvtár címmel 

rendelkező könyvtárak száma

• Bács- Kiskun Megyei Katona József Könyvtár, Kecskemét

• Bródy Sándor Megyei és Városi Könyvtár, Eger

• Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Könyvtár

• Gödöllői Városi Könyvtár és Információs Központ

• Somogyi Károly Városi és Megyei Könyvtár

• Békés Megyei Könyvtár, Békéscsaba

Érvényes Minősített Könyvtár cím: 46 könyvtár

Könyvtári Minőségi Díj: 6 könyvtár



Magyarországi Könyvtárak Adatbázisa (MKA)

• 2015-től működik
• Egyéni és folyamatos fejlesztés
• Könyvtárak alapadatai
• Főbb statisztikai adatok grafikonon
• Információk a könyvtárak 

szolgáltatásairól
• Saját felhő tárhely könyvtári 

dokumentumok feltöltésére

CÉL: magyarországi könyvtárak minden adata egy helyen



Újdonságok, tervek

• Minőségmenedzsmenthez kapcsolódó új arculat
• „Három lépésben a folyamatszabályozásról” online konferencia

• KI - Minőségmenedzsment aloldal újra strukturálása
• Kiadványok megjelentetése: Dr. Tóth Máté : Könyvtár – Minőség – Menedzsment
• Magyarországi Könyvtárak Adatbázisa
➢ minőségi pályázatok pályázati anyagainak feltöltési lehetősége
➢ online önértékelési felület (KMÉR)

•





KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!

Bajnok Tamara
Könyvtári Minőségfejlesztési Osztály

bajnok.tamara@oszk.hu

mailto:bajnok.tamara@oszk.hu

